
СЕЗОН

Умови бронювання та скасування

Умови оплати:

Передплата в розмірі першої доби або 50% вартості проживання здійснюється

протягом 3 (трьох) банківських днів з моменту підтвердження бронювання . 

Решта суми сплачується за 2 (дві) доби до заїзду або в день заїзду — на вибір

адміністратора готелю .

Умови скасування:

• При відмові більше ніж за 2 доби до заїзду — скасування безкоштовне . 

• При відмові менше ніж за 2 доби до прибуття або у випадку незаїзду — стягується

штраф у розмірі 100% залишку від суми проживання . 

• У разі дострокового виїзду без попередження за 2 доби до дати дострокового

виїзду — гість сплачує 100% вартості проживання за бронюванням .

ВИСОКИЙ / СВЯТКОВИЙ СЕЗОН

Умови оплати:

Здійснюється передплата у розмірі 50% від повної вартості проживання протягом 3

(трьох) банківських днів з моменту підтвердження бронювання . Решта 50% має бути

сплачена не пізніше ніж за 7 (сім) днів до заїзду .

Умови скасування:

• При відмові більше ніж за 7 діб до заїзду — скасування безкоштовне . 

• При відмові менше ніж за 7 діб або у випадку незаїзду — стягується штраф у розмірі

100% залишку від суми проживання . 

• У випадку дострокового виїзду без попередження адміністрації за 5 діб до дати

дострокового виїзду — гість сплачує 100% вартості проживання за бронюванням .
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