
Сезон  

Умови оплати у Сезон: 

Здійснюється передплата в розмірі першої доби або 50% проживання в готелі 

“Ірис” протягом 3 (трьох) банківських днів з моменту підтвердження заявки на 

бронювання. Решта суми згідно підтвердженого бронювання сплачується за 2 

(дві) доби до заїзду або в день заїзду, на вибір адміністратора готелю. 

 

Умови скасування замовлення у Сезон: 

 

У разі відмови від бронювання більше, ніж за дві доби до заїзду, скасування 

замовлення є безкоштовним. У разі відмови від бронювання менше, ніж за дві 

доби до прибуття в готель, або у випадку незаїзду, гість у безспірному порядку 

сплачує штраф у розмірі 100% залишку від суми проживання. 

 

У випадку ануляції замовлення під час проживання (у випадку виселення з 

номера раніше підтвердженої бронюванням дати) без попередження 

адміністрації готелю за 2 доби до дати виїзду гість у безспірному порядку 

сплачує штраф у розмірі 100% залишку від суми проживання. 

 

Високий /  Новорічний сезон  

Умови оплати у Високий сезон: 

Здійснюється 100% передплата за весь період проживання в готелі «Ірис» та за 

всі замовлені послуги протягом 3 (трьох) банківських днів з моменту  

підтвердження бронювання, незалежно від дати здійснення бронювання. 

 

Умови скасування замовлення у Високий сезон / Новорічний сезон: 

 

У разі відмови від бронювання більше, ніж за 7 (сім) діб до заїзду, скасування 

замовлення є безкоштовним. 

 

У разі відмови від бронювання менше, ніж за 7 (сім) діб до прибуття в готель 

«Ірис» або у випадку незаїзду, гість у безспірному порядку сплачує штраф у 

розмірі 100% залишку від суми проживання. 

 

У випадку ануляції замовлення під час проживання (у випадку виселення з 

номера раніше підтвердженої бронюванням дати) без попередження 

адміністрації готелю «Ірис» за 2 доби до дати виїзду гість у безспірному 

порядку сплачує штраф у розмірі 100% залишку від суми проживання. 


